eSafetywomen

Huéng dan 4:
Yéu cau ho tro

Lam dung thong qua thiét bi cong nghé la mot
dang bao hanh. Khéng ai dang bi lam dung, de doa
hay theo d6i thong qua thiét bi cong nghé. Diéu
nay dang sg va khéng an toan, va khéng chap nhan
duagc.

Hay yéu cau gilp d& va hé trg ngay néu co thiét bi
céng nghé dang dugc sir dung dé lam dung, kiém
soat hay lam quy vi sg hai.

Hién gi& Quy vi c6 cdm thiy khéng an toan
khong?

Néu quy vi dang cam thay khéng an toan, hay lién
lac canh sat va dich vu khan cap bang cach goi ngay
Ba s O (Triple Zero) (000). Néu quy vi khéng noi
dugc tiéng Anh, hay goi Ba sé 0 (000) tu dién thoai
c6 dinh va yéu cau 'Police!, 'Fire, hay 'Ambulance’.
Hay gilr may va quy vi sé dugc n6i may véi mot
thong dich vién.

Néu khéng phai la trudng hgp khan cap, hay goi hay
dén dén canh sat dia phuaong.

Yéu cau hé trg

Quy vi khong phai chiu trach nhiém viéc ngudi lam
dung chon lua cach déi x nhu thé nao. Nhung trai
nghiém loai lam dung nay c6 thé c6 dnh huéng tai
hai cho quy vi. Diéu nay c6 thé gay tén hai cho su tu
tin cda ban than va cho ngudi lam cha me nhu quy
vi. Viéc nay co thé lam cho quy vi nghi ng& nhing gi
dang trdi nghiém c6 phai la that khong, va c6 thé dé
lai cho quy vi cdm gidc budn rau va khéng an toan.
Dbay la nhitng phan tng hoan toan binh thudng.

Quy vi can phai bao dam la minh gir dugc an toan,
nhung quy vi cling can cham séc cho minh. Khi quy
vi cang dé y dén viéc lam dung, thi quy vi cang cdm
thay khd s&. Yeu cau ho trg ngay sé gilip quy vi va
nhling ngudi quy vi yéu dau Ung phé tét hon... truéc
mat va trong tuong lai.
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Quy vi ¢6 thé goi ai?

C6 mét sé co quan quy vi c6 thé lién lac yéu cau
giap d& va hé trg. Tham khao danh sach nay néu
quy vi hay con quy vi can dén.

Né&u quy vi can ho trg tiéng Anh, hay lién lac Dich vu
Bién dich va Théng dich quoc quéc gia (TIS) theo s6
131 450 hay tisnational.gov.au

1800RESPECT
1800737 732
1800respect.org.au/languages

1800RESPECT cung cap dich vu hoach dinh an toan,
tu van va ho trg kin dao, mién phi, 24 gid cho cac
dang lam dung, bao gém lam dung gia dinh va lam
dung tinh duc. Ho ciing cé thé néi két quy vi véi cac
dich vu & dia phuong. Hay vao
1800respect.org.au/languages dé biét thém théng
tin, 16i khuyén va video bang cac ngén ngtr khac.

esafety.gov.au/women
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Beyondblue
1300 22 4636
beyondblue.org.au/get-support/get-immediate-sup-

port

Beyondblue cung cép su hé trg 24/7, mién phi va kin
dao ti cdc nha chuyén mon c6 bang cap vé suic khoe
tam than. Ho c6 thé gitp xac dinh néu quy vi dang bi
tram cadm hay lo 1dng, d6 1a nhiing bénh c6 thé chita
tri duoc.

Néu quy vi can trg giup ti€ng Anh, quy vi c6 thé yéu
cau théng dich mién phi ttr Dich vu Bién dich vaThéng
dich quéc gia (TIS National)

tisnational.gov.au

Beyondblue cling cung cap cacthéng tinva hé trgcho
stic khoé tam than bang cac ngén ngl khac. Hay vao
tham trang beyondblue.org.au/who-does-it-affect/
multicultural-people/translated-mental-health-re-
sources.

Lifeline
131114

lifeline.org.au

Lifeline cung cap dich vu 24/7 cho viéc ngan ngua ty
tr va hé trg lién quan dén khing hoang cho ngudi
dang can gitp d& khan cap.

Trung tam ho trg lién quan dén khing hoang 24-gis
cua Lifeline cé thé gitp quy vi vé:

«  Suy nghi hay du dinh tu sat

« Khing hodng cé nhan

« Lam dung va tén thuong

+  Cacthong tin ty gitp dd cho ban bé va gia dinh

Néu quy vi khong biét ndi tiéng Anh va can thong

dich, xin theo cac hudng dan sau:

1. Goi cho Dich vu Bién dich va Thong dich (TIS)
s6 131450

2. Yéu cau noi chuyén vdi Lifeline s6 13 11 14 bang
ngon ng{ clia quy vi.

3. TIS sé goi cho Lifeline va thong dich cho quy vi.

Guide 4 - Vietnamese
Hudéng dan 4 Tiéng Viét

4. Quy vi sé tiép tuc ndi chuyén vai Lifeline va cé
thong dich ctia TIS qua dién thoai.

Mt cudce goi cho TIS chi tén phi cho cubc goi trong
vung tur dién thoai ban. Sé thém phi cho cac cudc goi

tu dién thoai di déng.

Hay vao trang tisnational.gov.au dé tim hiéu thém.

Kids Helpline
1800 55 1800
kidshelpline.com.au

Néu quy vi tudi tir 8 dén 25, quy vi c6 thé lién lac Kids
Helpline 24 gi& trong ngay, 7 ngay trong tuan. Day

la dich vu mién phi va nhan vién tu van c6 thé trao
déi truc tuyén vai quy vi. Dich vu bién dich va théng
dich cling c6 thé sap xép. Chi can yéu ciu théng dich
khi quy vi goi dén hodc nhd mét ngudi ban giup giai
thich quy vi can gi.

eHeadspace
1800 650 890
headspace.org.au/eheadspace

Néu quy vi tudi tir 12 dén 25, eHeadspace ho trg tu
van truc tuyén mién phi cho quy vi va gia dinh. Hay
goi 1800 650 890 hay ndi chuyén truc tuyén tir 9.00
giG sang dén 1.00 gid sang (AEST), 7 ngay trong tuan:

Headspace
(03) 9027 0100
headspace.org.au

Néu quy vi tudi tir 12 dén 25, Headspace cung cap hd
trg gap mat truc tiép, chi phi thap hay mién phi cho
quy vi va gia dinh séng trén khap nudc Uc. Hay vao
headspace.org.au dé tim trung tdm gan quy vi nhat
va lam hen.

DéE biét thém théng tin, xin vui long vao trang esafety.gov.au/women
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Q-Life
1800 184 527
glife.org.au

QLife la dich vu tu van va gigi thiéu dugc dinh huéng
trén toan quéc dau tién cta Uc danh cho nhing
Ngudi nhu la d6ng tinh nam, dong tinh nt, luéng
tinh, chuyén gidi, va/hay khong xac dinh gidi tinh
(LGBTI). Hay vao trang qglife.org.au hay goi 1800 184
527.

Giup do cho nam gigi
MensLine

1300789978
mensline.org.au

MensLine la dudng day dién thoai qudc gia va ho trg
truc tuyén, dich vu thong tin va gidi thiéu danh cho
nam gi6i 8 moi lira tudi cac van dé vé cac maéi quan
hé va gia dinh.

Ghi nhé!

St dung mot dién thoai an toan, nhu dién thoai
cdng cong hay dién thoai di dong cta ban bé, khi
lién lac cac dich vu nh& giup d6. Bung dung dién
thoai clia quy vi hay dién thoai nha trong trudng
hop ai d6 dang theo déi hay c6 thé nghe quy vi noi
chuyén. Cling can than trong nhu vay véi may tinh
va badng tinh. Hay dung mét may tinh an toan tai thu
vién cong cdng hay may tinh hay bang tinh cla mét
ngudi ban dang tin cay.

Ghi nhé! Lam dung qua thiét bi cdng nghé la khong
chap nhan dugc va khéng phai 16i ciia quy vi. Chidng
t6i ludn san sang gitp dé.
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DéE biét thém théng tin, xin vui long vao trang esafety.gov.au/women




