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 साामााजि�क सञ्चाार मााध्यमकोो ‘प्रति�बन्ध’ वाा 
ढि�लााइ सम्बन्धि�� बाारम्बाार सोोधि�नेे प्रश्न (FAQ)1

अषे्ट्रे�लि�याामाा 16 वर्षषमुुनि�काा युुवाायुुवतीीहरूलााई� अझ सुुरक्षि�त रााख्न  
मद्दत गरे्ने साामााजि�क सञ्चाार मााध्यम उमेेर सीीमााबाारेे तथ्यहरू पत्ताा  
लगााउनुुहोोस््।
स्रोोतहरू <नेेपाालीी> भााषाामाा डााउनलोोड गर्नुु�होोस्् र तपााईंं�कोो समुुदााय वाा 
काार्ययस्थलमाा साामााजि�क सञ्चाार मााध्यम उमेेर सीीमााहरूकाा बाारेेमाा सहीी 
र उपयोोगीी जाानकाारीी सााझाा गर्नन मद्दत गर्नुु�होोस््।

तपााईंं�लेे यीी परि�वर्ततनहरूकाा बाारेेमाा आफ्नाा बच्चाासँगँ कसरीी कुुराा गर्नेे 
भन्नेेबाारेे सल्लााह पनि� पााउन सक्नुुहुन्छ।

कि�न 16 वर्षषमुुनि�कााहरूलााई� साामााजि�क 
सञ्जाालमाा `प्रति�बन्ध’ लगााइएकोो छ?

योो प्रति�बन्ध होोइन, एकााउन्ट बनााउनमाा ढि�लााई� होो।

अस्टे्रे�लि�याामाा 16 वर्षषभन्दाा कम उमेेरकाा व्यक्ति�िलााई� खााताा खोोल्न 
वाा रााख्न उमेेर-प्रति�बन्धि��त प्लेेटफर्ममहरूलेे अब अनुुमति� दि�न पााउनेे 
छैैनन््। त्योो कि�नभनेे खााताामाा सक्रि�य रहँदँाा उनीीहरूलेे साामनाा गर्नन 
गााह्रोो हुनसक्नेे दबााब र जोोखि�ममाा पर्ननसक्नेे सम्भाावनाा बढााउँँछ। यीी 
साामााजि�क मि�डि�याा प्लेेटफर्मम डि�जााइन वि�शेेषतााहरूबााट आउँँछन्् जसलेे 
उनीीहरूलााई� स्क्रि��नमाा अझ बढीी समय बि�तााउन प्रोोत्सााहि�त गर्ददछन्् र  
नकााराात्मक, दुःःखदाायीी वाा सञ्चाालि�त हुनेे/गरााउनेे साामग्रीी देेख्नेे/हेेर्नेे 
सम्भाावनाा बढााउँँछन््।

उदााहरणकाा लाागि�, बेेपत्ताा हुनेे साामग्रीी हेेर्नुु�पर्नेे र लगााताार आउनेे सूूचनाा 
तथाा चेेताावनीीहरूकोो प्रवााहलााई� प्रति�क्रि�याा दि�नुपर्नेे दबााब स्वाास्थ्य 
हाानीीसँगँ जोोडि�एकाा छन्् – यीी हाानीीमाा नि�द्रााकोो कमीी, ध्याान केेन्द्रि�ित गर्नन 
कठि�नााइ, र तनाावकोो स्तर बढ्नुुजस्ताा समस्यााहरू पर्ददछन््। हाानि�काारक 
साामग्रीीसँगँकोो अत्यधि�क सम्पर्ककले  तत्काालीीन तथाा दीीर्घघकाालीीन स्वाास्थ्य 
र मााङ्गल्य दुवैैमाा असर पाार्ननसक्छ।

हााल अधि�कांं�श प्लेेटफर्ममहरूलेे खााताा खोोल्न न्यूूनतम उमेेर 13 वर्षष 
तोोकेेकोो भए पनि� पहुँचँलााई� 16 वर्षषसम्म ढि�लााइ गर्दाा� युुवााहरूलााई� 
महत्वपूूर्णण कौौशल र परि�पक्वताा वि�काास गर्नन थप समय मि�ल्नेे छ। योो 
डि�जि�टल सााक्षरताा, आलोोचनाात्मक तर्ककशी ीलताा, आवेेग नि�यन्त्रण र 
अधि�क लचि�लोोपन नि�र्माा�ण गर्नेे चौौताारीी होो।

यसकोो मतलब 16 वर्षषभन्दाा कम उमेेरकाा बाालबाालि�काालााई� अनलााइन 
जोोखि�म र त्यसकाा प्रभाावहरूबाारेे सि�कााउन, अनलााइनमाा कसरीी 
सुुरक्षि�त रहनेे र आवश्यक पर्दाा� सहयोोग कसरीी मााग्नेे भन्नेे बाारेे थप समय 
उपलब्ध हुन्छ भन्नेे पनि� होो। यसलेे युुवााहरूलााई� 16 वर्षष पुुगेेपछि� पूूर्णण 
साामााजि�क मि�डि�याा खााताा प्रयोोग गर्नन अनि�  समस्यााहरूकोो नि�वाारण तथाा 
साामनाा गर्नन अझ रााम्रोो मौौकाा प्रदाान गरे्ने छ।

योो काानूून 16 वर्षषभन्दाा कम उमेेरकाा सबैैमाा लाागूू हुनेे भएकाालेे 
अभि�भाावक तथाा हेेरचााहकर्ताा�हरूलेे अब उनीीहरूलााई� स्वाास्थ्यमाा 
नकााराात्मक असर पाार्ननसक्नेे प्लेेटफर्मममाा खााताा खोोल्न दि�नेे कि� 
साामााजि�क रूपमाा अलगि�न नदि�नेे भन्नेे कठि�न छनोोट गरु्नु�पर्नेे छैैन। 16 
वर्षषमुुनि�काा कसैैलेे पनि� `केेहीी गुुमााइरहेेकोो` जस्तोो महसुुस गर्नुु�पर्दैन। 
आमााबााबुु र हेेरचााहकर्ताा�हरूलेे साामााजि�क मि�डि�याा खाातााबाारेे हुन्छ’ 
(yes) वाा `हुँदैँैन’ (no) भन्नुुकोो सट्टाा ‘अहि�लेे हैैन` (not yet) भन्न 
सक्छन््।

 उमेेर प्रति�बन्धहरू कहि�लेे सुुरु भयोो?
योो काानूून 10 डि�सेेम्बर 2025 माा लाागूू भयोो। त्यसपछि�, अषे्ट्रे�लि�याामाा 
बसोोबाास गरे्ने व्यक्ति�िहरूलेे 16 वर्षषभन्दाा कम उमेेरकाा बाालबाालि�काालााई� 
खााताा खोोल्न वाा नि�रन्तर प्रयोोग गर्नन नदि�नेे उद्देशे्यलेे उमेेर-प्रति�बन्धि��त 
साामााजि�क सञ्चाार मााध्यम प्लेेटफर्ममहरूलेे कदम चाालि�रहेेकोो देेखेेकाा 
छन््।

eSafety लेे योो एक जटि�ल काार्यय भएकोो स्वीीकाार गर्ददछ, र प्रति�बन्धि��त 
साामााजि�क सञ्चाार मााध्यम प्लेेटफर्ममहरूलेे काानूूनीी आवश्यकतााहरू पूूराा 
गर्नन उचि�त कदमहरू काार्याा�न्वयन गरून्् भन्नेे सुुनि�श्चि�त गर्नन उद्योोगसँगँ 
नि�रन्तर सहकाार्यय गरै्दै जाानेेछ।

1	 22 जनवरी 2026 सम्मको अद्यावधिक जानकारी
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कुन प्लेेटफर्ममहरू उमेेर-प्रति�बन्धि��त छन््?
Facebook, Instagram, Snapchat, TikTok र YouTube 
लेे ‘उमेेर-सीीमि�त साामााजि�क मि�डि�याा प्लेेटफर्मम’ कोो रूपमाा काानूूनलेे 
परि�भााषि�त गर्नेे धेेरैै माापदण्डहरू पूूराा गर्छछन््। eSafety लेे तीी 
कम्पनीीहरूलेे गरेेकाा स्व-मूूल्यााङ्कनहरू (self-assessments) 
कोो समीीक्षाा गरै्दै छ — जसमाा उनीीहरूलेे कि�न आफूूहरू यस 
न्यूूनतम उमेेरकोो आवश्यकताा पाालन गर्नुु�पर्नेे वाा नपर्नेे ठाान्छन्् भन्नेे 
स्पष्टीीकरणसमेेत पर्ददछ।

उद्योोगसँगँकोो सहकाार्ययमाार्फफ त हाामीीलेे सुुनेेकाा छौँँ� कि� साामााजि�क 
मि�डि�यााकाा उमेेर-सीीमाा सम्बन्धीी नि�यमहरूकोो प्रति�क्रि�याामाा धेेरैै 
प्लेेटफर्ममहरूलेे आफ्नाा सेेवाामाा परि�वर्ततन गर्नेे बाारेे वि�चाार गरि�रहेेकाा छन््।

16 वर्षषभन्दाा कम उमेेरकाा केेहीी प्रयोोगकर्ताा�हरू अन्य प्लेेटफर्ममतर्फफ  
सर्ननसक्नेे सम्भाावनाालााई� वि�चाारै्दै eSafety लेे वृहृत सेेवााहरूसँगँ 
सहकाार्यय गरि�रहेेकोो छ। हाामीीलेे WhatsApp, X, Roblox, 
Pinterest, Discord, Lego Play, Reddit, Kick, GitHub, 
HubApp, Steam, Twitch र Match Group द्वााराा प्रदाान 
गरि�एकाा प्लेेटफर्ममहरूकाा लाागि� स्व-मूूल्यााङ्कन अनुुरोोध गरेेकाा छौंं�। यस 
अनुुरोोधकोो अर्थथ तीी उमेेर-प्रति�बन्धि��त प्लेेटफर्ममहरू हुन्् भन्नेे होोइन,  
eSafety लेे थप जाानकाारीी चााहन्छ भन्नेे माात्र होो।

उमेेर सम्बन्धीी प्रति�बन्धहरू सञ्चाार मन्त्रीीलेे 2025 जुुलााई�माा जाारीी 
गरेेकाा वैैधाानि�क नि�यमहरू माा नि�र्दि�िष्ट माापदण्डकाा आधाारमाा बहि�ष्कृृत 
नगरि�उन्जेेल तीीनवटाा वि�शेेष शर्ततहरू पूूराा गर्नेे साामााजि�क सञ्चाारमााध्यम 
प्लेेटफर्ममहरूमाा साामाान्यतःः लाागूू हुन्छ।

सन्देेशप्रेेषण वाा अनलााइन गेेमि�ङ सुुवि�धाा उपलब्ध गरााउनुु एकल वाा 
मुुख्य उद्देशे्य भएकाा प्लेेटफर्ममहरू वैैधाानि�क नि�यमहरूकाा आधाारमाा 
बहि�ष्कृृत गरि�एकाा सेेवााकाा अनेेक प्रकाारहरूमध्येे पर्ददछन््।

बहुउद्देेश्यीीय प्लेेटफर्ममहरू

योो यााद गर्नुु� महत्त्वपूूर्णण छ कि� धेेरैै प्लेेटफर्ममहरूकाा धेेरैै उद्देशे्यहरू हुन्छन््।

उदााहरणकाा लाागि�, केेहीी सन्देेशप्रेेषण सेेवााहरूमाा साामााजि�क - मि�डि�याा 
शैैलीी सुुवि�धााहरू छन्् जसलेे प्रयोोगकर्ताा�हरूलााई� सन्देेशप्रेेषण बााहेेक 
अन्य तरि�काालेे अन्तरक्रि�याा गर्नन अनुुमति� दि�न्छन््। यदि� यीी साामााजि�क 
सञ्चाार मााध्यम शैैलीीकाा सुुवि�धााहरूकोो प्रत्यक्ष साामाान्य प्रयोोगकोो 
काारणलेे सेेवााकोो प्रााथमि�क उद्देशे्य परि�वर्ततन भए तीी उमेेर प्रति�बन्धहरूमाा 
पर्ननसक्छन््।

अनलााइन सेेवााहरू प्रयोोग गर्नेे तरि�काा समयसँगँैै परि�वर्ततन हुनसक्छ, धेेरैै 
सेेवााहरूकाा धेेरैै उद्देशे्यहरू हुन्छन््, र नयाँँ� सेेवााहरू नि�रन्तर वि�कसि�त 
भइरहेेकाा छन््। बहि�ष्करणकाा लाागि� वैैधाानि�क नि�यमहरू पाालनाा गर्नन 
थाालेेकाा, नि�रन्तर गरि�रहेेकाा वाा गर्नन छोोडेेकाा आधाारमाा उमेेर-प्रति�बन्धि��त 
प्लेेटफर्ममहरू परि�वर्ततन हुनसक्छन््।

के पहि�लेे नैै खााताा भएकाा 16 वर्षषमुुनि�कााहरूलााई� 
तीी प्रयोोग गर्नन अनुुमति� दि�इनेे छ?
दि�इनेे छैैन। उमेेर-प्रति�बन्धि��त साामााजि�क सञ्चाार मााध्यम प्लेेटफर्ममहरूलेे 
16 वर्षषमुुनि�काा व्यक्ति�िहरूलेे रााखेेकाा खाातााहरू फेेलाा पाार्नन र हटााउन वाा 
नि�ष्क्रि��य गर्नन उचि�त कदमहरू चााल्नुुपर्नेे छ।

के नााबाालि�ग प्रयोोगकर्ताा�हरूलेे 16 वर्षषकोो पुुगेेपछि� 
आफ्नाा पुुराानाा खाातााहरू पुुनःः सक्रि�य गर्ननसक्नेे 
छन््?
यसकोो नि�र्णणय प्रत्येेक प्लेेटफर्मममाा नि�र्भभर हुन्छ। यसलेे नााबाालि�गकाा खााताा 
हटााउनसक्छ (त्यसैैलेे प्रयोोगकर्ताा�लेे 16 वर्षष पूूराा भएपछि� फेेरि� सााइन 
अप गर्नुु�पर्नेे छ) वाा खााताा नि�ष्क्रि��य बनााउनसक्छ (त्यसैैलेे प्रयोोगकर्ताा� 
16 वर्षष पुुगेेपछि� यसलााई� यसकोो सबैै चाालुु जडाानहरूसँगँ सजि�लैै पुुन: 
सक्रि�य बनााउन सकि�न्छ)। eSafety प्रयोोगकर्ताा�हरूलााई� वि�कल्प 
दि�इयोोस्् भन्नेे सुुझााव गर्ददछ।

 16 वर्षषमुुनि�काा बाालबाालि�कााहरूलेे उमेेर 
प्रति�बन्धकोो पाालनाा नगरेे जरि�वाानाा हुन्छ?
उमेेर - प्रति�बन्धि��त साामााजि�क सञ्चाार मााध्यम प्लेेटफर्मममाा पहुँचँ 
गर्नेे 16 वर्षषमुुनि�काा बाालबाालि�काा वाा उनीीहरूकाा आमााबााबुु वाा 
हेेरचााहकर्ताा�हरूलााई� कुुनैै जरि�वाानाा लााग्नदैैन।

योो युुवााहरूलााई� दण्ड दि�नेे वाा अलग्यााउनेे कुुराा नभएर उनीीहरूकोो 
सुुरक्षाा सम्बन्धीी वि�षय होो। यसकोो लक्ष्य भनेेकोो आमााबााबुु र 
हेेरचााहकर्ताा�हरूलााई� 16 वर्षषमुुनि�काा बाालबाालि�कााहरूकोो स्वाास्थ्य र 
मााङ्कगल्यलााई� सहयोोग पुुर्‍यााउन मद्दत गर्नुु� होो।

अर्काा�ति�र, उमेेर-प्रति�बन्धि��त साामााजि�क सञ्चाार मााध्यम प्लेेटफर्ममहरूलेे 
16 वर्षषमुुनि�काा प्रयोोगकर्ताा�हरूलााई� आफ्नोो प्लेेटफर्मममाा खााताा खोोल्नबााट 
रोोक्न उचि�त कदम नचाालेे जरि�वाानाा भोोग्न सक्छन््।

 16 वर्षषमुुनि�काा बाालबाालि�काालााई� 
उमेेर‑प्रति�बन्धबााट जोोगि�नेे वैैकल्पि�िक उपाायहरू 
पैैल्यााउनबााट कसरीी रोोक्न सकि�न्छ?
धेेरैैजसोो साामााजि�क मि�डि�याा सेेवााहरूमाा हााल खाातााधाारकहरूकोो लाागि� 
न्यूूनतम उमेेरकोो आवश्यकताा छ, तर ति�नीीहरूलेे यसलााई� प्राायःः लाागूू 
गरै्दैनन््। त्योो अब स्वीीकाार्यय हुनेे छैैन। नयाँँ� काानूूनलेे 16 वर्षषमुुनि�काा 
प्रयोोगकर्ताा�हरूलेे खााताा खोोल्न वाा रााख्न नसकूून्् भनेेर उचि�त कदम 
चााल्न उमेेर-प्रति�बन्धि��त साामााजि�क सञ्चाारमााध्यम प्लेेटफर्ममहरूलााई� 
अनि�वाार्यय बनााउँँछ।

प्रयोोगकर्ताा�हरूकोो गोोपनीीयताा सुुरक्षि�त रााख्दैै यसलााई� सम्भव बनााउनेे 
प्रणाालीीहरू र प्रवि�धि�हरू उपलब्ध छन््। केेहीी प्रवि�धि�हरू त साामााजि�क 
सञ्चाारमााध्यम प्लेेटफर्ममहरूलेे पहि�लेे नैै प्रयोोग गरि�रहेेकाा छन््।

अवश्य पनि�, कुुनैै समााधाान 100% समयमाा 100% प्रभाावकाारीी हुनेे 
सम्भाावनाा कमैै हुन्छ। कसैैलेे चुुरोोट र मदि�राामाा लाागूू भएकाा प्रति�बन्धहरू 
छलेे झैंं केेहीी 16 वर्षषमुुनि�कााहरूलेे उमेेर-प्रति�बन्धलााई� छल्नेे उपााय फेेलाा 
पाार्नन सक्छन्् भन्नेे हाामीीलााई� थााह छ।

खाातााधाारक नााबाालि�ग हुनसक्नेे संंकेतहरू देेखि�एमाा उमेेर - प्रति�बन्धि��त 
प्लेेटफर्ममहरूलेे कदम चााल्नेे अपेेक्षाा गरि�न्छ।

https://www.legislation.gov.au/F2025L00889/latest/text
https://www.legislation.gov.au/F2025L00889/latest/text
https://www.legislation.gov.au/F2025L00889/latest/text
https://www.legislation.gov.au/F2025L00889/latest/text
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यसमाा कोोहीी 16 वर्षष मुुनि�कोो छ कि� छैैन भनेेर पत्ताा लगााउन मद्दत 
गर्ननसक्नेे उमेेर-सम्बन्धि��त संंकेतहरूकोो मूूल्यााङ्कन पर्ननसक्छ। यीी 
संंकेतहरूमाा नि�म्न कुुरााहरू पर्ननसक्छन्् 

•	 खााताा कति� लाामोो समयदेेखि� सक्रि�य छ

•	 खाातााधाारकलेे 16 वर्षषमुुनि�काा बाालबाालि�कााहरूलााई� लक्षि�त गरि�एकोो 
साामग्रीीसँगँ अन्तरक्रि�याा गर्ददछ कि� गरै्दैन, खााताावाालाालेे प्रयोोग गरेेकोो 
भााषाा स्तर र शैैलीीकोो वि�श्लेेषण र उनीीहरूलेे अन्तरक्रि�याा गर्नेे 
व्यक्ति�िहरू

•	 खााताा धाारककाा फोोटोो तथाा भि�डि�योोहरू हेेरीी अनुुहाार–आधाारि�त उमेेर 
वि�श्लेेषण जस्ताा दृश्य जाँँ�चहरू

•	 खााताावाालााकोो आवााजकोो उमेेर अनुुमाान जस्ताा अडि�योो वि�श्लेेषण

•	 गति�वि�धि�काा ढाँँ�चााहरू स्कूूल ताालि�काासँगँ मि�ल्दााजुुल्दाा

•	 16 वर्षषभन्दाा कम उमेेरकाा देेखि�नेे अन्य प्रयोोगकर्ताा�हरूसँगँकोो 
सम्बन्ध  

•	 युुवाा केेन्द्रि�ित समूूह, मञ्च वाा समुुदाायहरूकोो सदस्यताा।

उमेेर-प्रति�बन्धि��त प्लेेटफर्ममहरूलेे खाातााधाारक सााधाारणतयाा अषे्ट्रे�लि�याामैै 
बसोोबाास गर्छछ कि� गरै्दैन भन्नेे पत्ताा लगााउन सााथैै अषे्ट्रे�लि�यााबााहि�र भएकोो 
जस्तोो देेखि�न उनीीहरूलेे VPN प्रयोोग गरै्दैछन्् कि� छैैनन्् भन्नेे पहि�चाान 
गर्नन आवश्यक कदमहरू चााल्नुु अनि�वाार्यय हुन्छ। यसमाा स्थाान-आधाारि�त 
सङे्केतहरूकोो प्रयोोग पर्ददछ जस्तैै:

•	 आई�पीी (IP) ठेेगाानाा(हरू)

•	 GPS वाा अन्य स्थाान सेेवााहरू

•	 यन्त्रकोो भााषाा र समय सेेटि�ङहरू

•	 यन्त्र सङे्केतक

•	 अषे्ट्रे�लि�यन फोोन नम्बर

•	 एप स्टोोर वाा अपरेटि�ङ सि�स्टम वाा खााताा सेेटि�ङहरू

•	 फोोटााहरू, ट्याागहरू, सम्बन्धहरू, संंलग्नताा वाा गति�वि�धि�।

यीी उमेेर र स्थाान सम्बन्धीी सङे्केतहरूकोो प्रमााणलेे उमेेर प्रमााणीीकरण 
प्रक्रि�याा सुुरु गर्नेे वाा यदि� खााताा पहि�लेे नैै जाँँ�चि�एकोो भए त्यसकोो समीीक्षाा 
गर्नेे अपेेक्षाा गरि�न्छ।

काानूूनकोो पाालनाा गर्नन उमेेर-प्रति�बन्धि��त साामााजि�क 
मि�डि�याा प्लेेटफर्ममहरूलेे केे गर्नुु�पर्नेे छ?
उमेेर-प्रति�बन्धि��त प्लेेटफर्ममहरूलेे नि�म्न कुुराा गर्ननकाा लाागि� उचि�त 
कदमहरू चााल्नेे अपेेक्षाा गरि�न्छ::

•	 16 वर्षषभन्दाा कम उमेेरकाा चाालुु खाातााहरू फेेलाा पाार्नेे, र तीी 
खाातााहरू नि�ष्क्रि��य गर्नेे वाा हटााउनेे

•	 16 वर्षषमुुनि�कााहरूलााई� नयाँँ� खाातााहरू खोोल्नबााट रोोक्नेे

•	 16 वर्षषमुुनि�कााहरूलेे प्रति�बन्धहरू बेेवाास्ताा गर्ननसक्नेे वैैकल्पि�िक 
उपाायहरू रोोक्नुु

•	 गल्तीीलेे कोोहीी प्रति�बन्धमाा परेकोो वाा छुुटेेकोो भए त्रुुटि�हरू सुुधाार गर्नन 
प्रक्रि�यााहरू गर्नेे तााकि� कसैैकोो खााताा अन्याायपूूर्णण रूपमाा नहटााइयोोस््

प्लेेटफर्ममहरूलेे माानि�सहरूलााई� नााबाालि�ग खाातााहरू रि�पोोर्टट गर्नन, वाा यदि� 
ति�नीीहरू गल्तीीलेे उमेेर - प्रति�बन्धि��त छन्् भनेे समीीक्षाा अनुुरोोध गर्ननकोो 
लाागि� स्पष्ट तरि�कााहरू पनि� प्रदाान गर्नुु�पर्छछ।

उमेेर-प्रति�बन्धि��त प्लेेटफर्ममहरूलेे 16 वर्षषमुुनि�काा प्रयोोगकर्ताा�हरूकाा खााताा 
नि�ष्क्रि��य पाार्नुु� वाा हटााउनुुअघि� सरल र नि�र्बाा�ध रूपमाा डााउनलोोड गर्नेे 
तरि�काा सम्बन्धीी जाानकाारीी पनि� उपलब्ध गरााउनुु पर्छछ वाा खााताा नि�ष्क्रि��य 
भएपछि� उपयुुक्त समय अवधि�माा आफ्नोो जाानकाारीीमाा पहुँचँकोो अनुुरोोध 
ति�नीीहरूलेे गर्ननसक्नेे छन। जाानकाारीी सजि�लैै पहुँचँयोोग्य ढाँँ�चाामाा प्रदाान 
गरि�नुु पर्छछ। प्लेेटफर्ममहरूलेे अन्त-प्रयोोगकर्ताा�लााई� आफ्नोो जाानकाारीी र 
साामग्रीी अन्य सेेवाामाा साार्ननसक्नेे वाा 16 वर्षष पुुगेेपछि� पुुनःः सााइन अप 
गर्दाा� त्यहीी प्लेेटफर्मममाा जाानकाारीी अपलोोड गर्नन सक्नेे ढाँँ�चााहरूकोो वि�चाार 
गर्नुु�पर्छछ।

प्लेेटफर्ममहरूबााट हुनुुपर्नेे काामहरू साामााजि�क मि�डि�याा न्यूूनतम उमेेर 
नि�याामक दि�शाानि�र्देश माा तोोकि�एकाा छन््।

 16 वर्षषमुुनि�कााहरूलााई� खाातााहरू रााख्न अनुुमति� 
दि�नेे उमेेर-प्रति�बन्धि��त प्लेेटफर्ममहरूकाा लाागि� केे-
कस्ताा दण्डहरू छन्् ?
कुुनैै प्लेेटफर्ममलेे  नााबाालि�ग प्रयोोगकर्ताा�हरूलााई� आफ्नोो प्लेेटफर्मममाा 
खााताा खोोल्नबााट रोोक्न उपयुुक्त कदमहरू नचाालेे अदाालतलेे 
त्यस प्लेेटफर्मममााथि� नाागरि�क दण्डकोो आदेेश दि�नसक्छ। यसमाा 
कर्पोो�रेसनहरूकाा लाागि� अदाालतलेे लगााएकोो 150,000 जरि�वाानाा 
एकााइहरू पर्ददछन्् — हााल कुुल $49.5 मि�लि�यन अषे्ट्रे�लि�यन डलर 
बरााबर छ।

eSafety लेे अनुुपाालनकोो अनुुगमन गर्नेे  र काानूून लाागूू गर्नेे छ। योो 
अनलााइन सुुरक्षाा ऐ�नमाा(Online Safety Act) प्रदाान गरि�एकाा 
वि�भि�न्न नि�याामक अधि�काारहरू माार्फफ त गरि�नेे छ।

के उमेेर प्रति�बन्धहरूलेे 16 वर्षषमुुनि�कााहरूलााई� 
अनलााइन हुनुुकोो महत्त्वपूूर्णण फााइदााहरू पहुँचँ गर्नन 
रोोक्दैैन?
16 वर्षषमुुनि�कााहरूलेे साामााजि�क सञ्चाारमााध्यमकाा उमेेर-सम्बन्धीी 
प्रति�बन्धलेे नसमेेटेेकाा अनलााइन सेेवााहरू, सााइटहरू र एपहरू अझैै 
पनि� प्रयोोग गर्नन सक्छन््।

अषे्ट्रे�लि�याालीी सरकाार डि�जि�टल अधि�काारकोो व्याापकताासँगँ सुुरक्षाा 
सन्तुुलन गर्नुु�पर्नेे आवश्यकतााप्रति� सचेेत छ। 16 वर्षषमुुनि�कााहरूलेे 
सम्बन्ध, सि�र्जजनशीीलताा, सि�कााइ, स्वाास्थ्यसम्बन्धीी सल्लााह र 
मनोोरञ्जनकोो अवसर प्रदाान गर्नेे उमेेर-प्रति�बन्धि��त नभएकाा 
प्लेेटफर्ममहरूमाा अझैै पनि� अन्वेेषण गर्नन र आफूूलााई� अभि�व्यक्त 
गर्ननसक्नेे छन््।

सााथैै, सन्देेश प्रेेषण वाा अनलााइन गेेमि�ङ सुुवि�धाा दि�नेे एकल वाा मुुख्य 
उद्देशे्य रााख्नेे प्लेेटफर्ममहरू वैैधाानि�क नि�यमअनुुसाार उमेेर सीीमााबााट 
बहि�ष्कृृत गरि�एकाा वि�भि�न्न प्रकाारकाा सेेवााहरूमाा पर्ददछन््। समाावेेश 
नगरि�एकाा सेेवााहरूकाा बाारेेमाा थप पढ्नुुहोोस््।

16 वर्षषमुुनि�काा बाालबाालि�कााहरूलेे संंकटकोो समनाा गरि�रहेेकाा भए 
आवश्यक जाानकाारीी र सहयोोग प्रदाान गर्नेे अनलााइन सेेवााहरूमाा समेेत 
उनीीहरूकोो पहुँचँ जाारीी रााख्न पनि� सक्छन््।

https://www.esafety.gov.au/industry/regulatory-guidance#social-media-minimum-age
https://www.esafety.gov.au/industry/regulatory-guidance#social-media-minimum-age


साामााजि�क सञ्चाार मााध्यमहरूकोो ‘प्रति�बन्ध’ वाा ढि�लााइ धेेरैै सोोधि�नेे प्रश्न (FAQ) 4

मेेरोो सन्ताानलााई� साामााजि�क सञ्चाारमााध्यममाा 
कहि�ल्यैै समस्याा परेकोो छैैन भनेे उनीीहरू कि�न 
वञ्चि�ित हुनुुपर्नेे?
युुवााहरू सबैै उस्तैै हुँदैँैनन्् भन्नेे हाामीीलााई� थााहाा। उनीीहरूलेे साामााजि�क 
सञ्चाारमााध्यमकाा वि�वि�ध प्लेेटफर्ममहरू वि�भि�न्न तरि�काालेे प्रयोोग गर्छछन्् र 
त्यसलेे उनीीहरूलााई� वि�भि�न्न प्रकाारकाा हाानि�कोो जोोखि�ममाा पाार्ननसक्छ।

यद्यपि�, अषे्ट्रे�लि�यााकोो संंसदलेे 16 वर्षषमुुनि�काा अषे्ट्रे�लि�याामाा बसोोबाास गर्नेे 
सबैै माानि�सहरूकोो भलााइकोो लाागि� प्रति�बन्धकोो पक्षमाा मतदाान गरेेकोो 
थि�योो। योो ढि�लााइ मदि�राा तथाा चुुरोोटकोो बि�क्रीीप्रति�काा प्रति�बन्धहरू जस्ताा 
उमेेर-आधाारि�त अन्य काानूूनहरू सरह छ।

काानूून सबैैमाा लाागूू हुनेे भएकाालेे आमााबााबुु र हेेरचााहकर्ताा�हरूलेे अब 16 
वर्षषमुुनि�कााहरूलााई� उनीीहरूकोो स्वाास्थ्यमाा नकााराात्मक प्रभााव पाार्ननसक्नेे 
प्लेेटफर्मममाा खाातााहरू खोोल्न अनुुमति� दि�नेे वाा साामााजि�क रूपमाा 
उनीीहरु बहि�ष्कृृत नभएकोो सुुनि�श्चि�त गर्नेे बीीच छनौौट गर्नन आवश्यक 
पर्दैन। 16 वर्षषमुुनि�काा कसैैलेे पनि� `केेहीी गुुमााइरहेेकोो` जस्तोो महसुुस 
गर्नुु�पर्दैन। आमााबााबुु र हेेरचााहकर्ताा�हरूलेे साामााजि�क मि�डि�याा खाातााबाारेे 
हुन्छ’ (yes) वाा `हुँदैँैन’ (no) भन्नुुकोो सट्टाा ‘अहि�लेे हैैन` (not yet) 
भन्न सक्छन््।

के 16 वर्षषमुुनि�कााहरूलेे खाातााबि�नाा साामााजि�क 
सञ्चाारमााध्यमकाा फि�डहरू अझैै पनि� हेेर्ननसक्नेे 
छैैनन््?
16 वर्षषमुुनि�कााहरूलेे खााताामाा लगइन गर्नन आवश्यक नपर्नेे साार्ववजनि�क 
रूपमाा उपलब्ध साामााजि�क मि�डि�याा वि�षयवस्तुुहरू अझैै पनि� हेेर्नन 
सक्छन््। खााताामाा लगइन गर्नुु�पर्नेे भएकाालेे ति�नीीहरू साामााजि�क 
मि�डि�यााकाा केेहीी हाानि�काारक डि�जााइन वि�शेेषतााहरूकोो सम्पर्ककमा ा आउनेे 
सम्भाावनाा कम हुन्छ।

उदााहरणकाा लाागि�, हााल अधि�कांं�श साामग्रीीहरू YouTube माा खााताा 
नखोोलेे पनि� हेेर्नन सकि�न्छ।

अर्कोो� उदााहरण योो होो कि� जोो कोोहीीलेे साामााजि�क सञ्चाार 
मााध्यमहरूलााई� होोस्ट प्लेेटफर्मम (मञ्च प्रदाायक)कोो रूपमाा प्रयोोग गर्नेे 
व्यवसााय वाा सेेवााहरूकोो ल्यााण्डि�िङ पेेजहरू(प्रवेेश पृृष्टहरू) जस्ताा 
Facebook काा केेहीी साामग्रीीहरू हेेर्नन सक्दछन््। 

16 वर्षषमुुनि�कााहरूलेे संंकट अनुुभव गरि�रहेेकाा भए आवश्यक जाानकाारीी 
र सहयोोग प्रदाान गर्नेे अनलााइन सेेवााहरूकोो पहुँचँ जाारीी रााख्न सकूून्् 
भन्नेे अभि�प्रााय अस्टे्रे�लि�याालीी सरकाारकोो भएकाालेे नि�श्चि�त सेेवााहरूलााई� 
प्रति�बन्धमुुक्त रााख्नेे वैैधाानि�क नि�यमहरू  बनााइएकाा छन््।

के अषे्ट्रे�लि�याामाा बस्नेे प्रत्येेक व्यक्ति�िलेे अब 
साामााजि�क मि�डि�याा प्रयोोग गर्नन आफ्नोो उमेेर 
प्रमााणि�त गर्नुु�पर्नेे छ?
पर्दैन। eSafety लेे प्रयोोगकर्ताा� १६ वर्षष वाा सोोभन्दाा मााथि�कोो होो भनीी 
संंकेत गर्नेे अन्य सहीी डेेटाा भएकोो खण्डमाा प्लेेटफर्ममलेे प्रत्येेक खााताा 
धाारकलााई� उमेेर जाँँ�च प्रक्रि�यााबााट गुुज्रन बााध्य पाार्नेे कुुरााकोो अपेेक्षाा 
गरै्दैन।

उदााहरणकाा लाागि�, यदि� 2006 माा अषे्ट्रे�लि�याामाा फेेसबुुक सुुरु भएदेेखि� 
कसैैकोो खााताा छ भनेे, Meta लेे यथोोचि�त रूपमाा उनीीहरू 16 वर्षषभन्दाा 
मााथि�काा छन्् भनेेर माान्न सक्छ त्यसैैलेे थप जाँँ�च आवश्यक छैैन।

 आफ्नोो उमेेर प्रमााणि�त गर्नुु�पर्नेे अषे्ट्रे�लि�याामाा 
बसोोबाास गर्नेे माानि�सहरूकाा लाागि� कुुन 
वि�धि�हरूलााई� अनुुमति� दि�इन्छ?
खााताा खोोल्नेे बेेलाामाा र पछि� उमेेर जाँँ�च गर्नन धेेरैै प्रवि�धि�हरू उपलब्ध 
छन््। कुुन वि�धि�हरू प्रयोोग गर्नेे भन्नेे नि�र्णणय प्रत्येेक प्लेेटफर्मममाा नि�र्भभर 
रााहन्छ।

प्रयोोगकर्ताा�हरूकोो गोोपनीीयताा सुुरक्षि�त रााख्दैै यसलााई� सम्भव बनााउनेे 
प्रणाालीीहरू र प्रवि�धि�हरू उपलब्ध छन््। केेहीी प्रवि�धि�हरू त साामााजि�क 
सञ्चाारमााध्यम प्लेेटफर्ममहरूलेे पहि�लेे नैै प्रयोोग गरि�रहेेकाा छन््।

के अषे्ट्रे�लि�याामाा आफ्नोो उमेेर प्रमााणि�त गर्नुैै�पर्नेे 
माानि�सहरूलााई� सरकाारीी ID प्रयोोग गर्नन बााध्य 
पाारि�नेे छ?
छैैन। वाास्तवमाा, साामााजि�क मि�डि�याा न्यूूनतम उमेेर काानूूनलेे 
वि�शेेषगरीी अषे्ट्रे�लि�यााकाा बाासि�न्दााहरूलााई� सरकाारद्वााराा जाारीी गरि�एकोो 
आई�डीी प्रदाान गर्नन वाा उनीीहरूकोो उमेेर प्रमााणि�त गर्नन अषे्ट्रे�लि�याा 
सरकाारबााट माान्यतााप्रााप्त डि�जि�टल आई�डीी सेेवाा प्रयोोग गर्नन बााध्य पाार्नन 
प्लेेटफर्ममहरूलााई� नि�षेेध गर्ददछ।

प्लेेटफर्ममहरूलेे यसलााई� वि�कल्पकोो रूपमाा प्रस्तााव गर्नन सक्छन््, 
यद्यपि� १६ वर्षष वाा त्यस भन्दाा मााथि�काा व्यक्ति�िहरूलेे आफ्नोो सरकाारीी 
परि�चयपत्र नदि�ए पनि� साामााजि�क मि�डि�याा खााताा हाासि�ल गर्राा�नबााट 
रोोकि�न नपर्नेे गरीी एउटाा उचि�त वि�कल्प उपलब्ध गरााउनैै पर्छछ। यसमाा 
तीी परि�स्थि��ति�हरू पनि� पर्ददछन्् जहाँँ� अन्य उमेेर जाँँ�च वि�धि�हरूलेे 
प्रयोोगकर्ताा�लेे स्वीीकाार नगर्नेे परि�णााम दि�न्छन््। 

यदि� कुुनैै प्लेेटफर्ममलेे अषे्ट्रे�लि�यााकाा बाासि�न्दााहरूलााई� सरकाारीी ID प्रयोोग 
गर्नन लगााए eSafety लेे $49.5 मि�लि�यनसम्मकोो जरि�वाानाा लि�नसक्छ।

 16 वर्षष वाा सोोभन्दाा बढीी उमेेर भएकोो प्रमााण दि�न 
उनीीहरूलेे प्रयोोग गर्नेे परि�चयसम्बन्धीी जाानकाारीी 
दुरुपयोोग वाा चोोरीी हुँदैँैन भनेेर माानि�सहरू कसरीी 
नि�श्चि�न्त हुन सक्छन््।
साामााजि�क मि�डि�याा न्यूूनतम उमेेर (Social Media Minimum 
Age) काानूून गोोपनीीयताा ऐ�न (Privacy Act) माा समाावि�ष्ट 
चाालूू गोोपनीीयताा सुुरक्षााहरूमाा आधाारि�त छ। सुुरक्षांं�शकोो रूपमाा, 
प्लेेटफर्ममहरूलेे प्रयोोगकर्ताा� 16 वर्षष वाा सोोभन्दाा मााथि�कोो छ भनीी जाँँ�च 
गर्नन सङ्कलन गर्नेे कुुनैै पनि� व्यक्ति�िगत जाानकाारीी उनीीहरूकोो सहमति� 
बि�नाा माारे्केटि�ङ लगाायत अन्य उद्देशे्यकाा लाागि� प्रयोोग नगरि�एकोो कुुराा 
सुुनि�श्चि�त गर्नुु�पर्छछ।

वि�भि�न्न वि�धि�हरूलेे गोोपनीीयताा पनि� काायम रााख्दैै प्रभाावकाारीी उमेेर 
जाँँ�च प्रदाान गर्नेे कुुराा अषे्ट्रे�लि�याा सरकाारकोो उमेेर आश्वाासन प्रवि�धि� 
परीीक्षण (Age Assurance Technology Trial) लेे पुुष्टि� गरेेकोो 
छ। यसकाा अति�रि�क्त, अषे्ट्रे�लि�याालीी सूूचनाा आयुुक्तकोो काार्याा�लयलेे चाँँ�डैै 
गोोपनीीयताासम्बन्धीी माार्गगनि�र्देशन जाारीी गर्नेे छ।



साामााजि�क सञ्चाार मााध्यमहरूकोो ‘प्रति�बन्ध’ वाा ढि�लााइ धेेरैै सोोधि�नेे प्रश्न (FAQ) 5

मेेरोो परि�वाारलााई� तयाारीी गर्नन मद्दत गर्नन म अब केे 
गर्नन सक्छुु?
काानूूनमाा भएकोो परि�वर्ततनलेे केेहीी 16 वर्षषमुुनि�कााहरूलााई� दुःःखि�त, 
चि�न्ति��त वाा क्रोोधि�त पाार्ननसक्नेे कुुराा eSafety लेे बुुझ्दछ। कुुरााहरू गलत 
हुन थाालेेमाा केेहीी व्यक्ति�िहरू आफ्नोो साामााजि�क सञ्चाारमााध्यमहरूकोो 
प्रयोोगबाारेे बढीी गोोप्य हुनसक्छन्् र वि�श्वसनीीय वयस्कसँगँ उनीीहरूलेे 
सहयोोग मााग्नेे सम्भाावनाा कम हुनसक्छ।

अभि�भाावक र हेेरचााहकर्ताा�हरूलेे उमेेर-प्रति�बन्धि��तसम्बन्धीी प्राावधाानहरू 
र नयाँँ� काानुुनलेे उनीीहरूमाा पाार्नन सक्नेे प्रभाावबाारेे खुुलाा रूपमाा कुुराा गरेेर 
16 वर्षषभन्दाा कम उमेेरकाा बाालबाालि�काालााई� सहयोोग गर्नुु� महत्त्वपूूर्णण 
हुन्छ।

केेहीी 16 वर्षषमुुनि�कााहरूलााई� उनीीहरूकोो स्वाास्थ्य र मााङ्गल्यकोो लाागि� 
सहयोोग खोोज्न प्रोोत्सााहि�त गर्नन आवश्यक हुनसक्छ। पराामर्शश र सहाायताा 
सेेवााहरूकोो पूूर्णण सूूचीी हेेर्नुु�होोस््।

यााद गर्नुु�होोस््: 16 सम्म खााताा पहुँचँमाा ढि�लााइ गर्नेुु��कोो लक्ष्य भनेेकोो 
युुवााहरूलााई� उमेेर-प्रति�बन्धि��त साामााजि�क मि�डि�यााकोो जोोखि�मकोो साामनाा 
गर्नुु�अघि� महत्त्वपूूर्णण सीीप र परि�पक्वताा वि�काास गर्नन थप समय दि�नुु होो।

 उमेेर प्रति�बन्धलेे साामााजि�क मि�डि�याा प्लेेटफर्ममहरू 
प्रयोोग गर्नेे वि�द्याालयहरूलााई� कसरीी असर गर्नेे छ?
केेहीी वि�द्याालयहरूलेे हााल शैैक्षि�क उद्देशे्यकाा लाागि� प्रयोोग गर्नेे र आफ्नाा 
वि�द्याार्थीी र समुुदाायसँगँ सञ्चाार गर्नन प्रयोोग गर्नेे प्लेेटफर्ममहरूमाा उमेेर 
प्रति�बन्ध लाागूू हुनसक्नेे भएकाालेे ति�नीीहरूलेे वि�कल्पहरू खोोज्न 
आवश्यक पर्ननसक्छ।

यद्यपि�, शि�क्षकहरूलााई� पााठ्यक्रम साामग्रीीहरू सााझाा गर्नन, 
असााइनमेेन्टहरू व्यवस्थाापन गर्नन र सञ्चाारलााई� सहज बनााउन अनुुमति� 
दि�नेे र वि�द्याार्थीीहरूलााई� कक्षााकोोठाा स्रोोतहरू पहुँचँ गर्नन, काार्यय बुुझााउन 
र सााथीीहरूसँगँ सहकाार्यय गर्नन अनुुमति� दि�नेे सि�कााइ व्यवस्थाापन 
प्रणाालीीहरूलााई� उमेेर प्रति�बन्धबााट बााहि�र रााखि�एकाा छन््।

यीी सेेवााहरू प्राायःः भि�डि�योो कन्फरेेन्सि��ङ, सन्देेशप्रेेषण र सेेवाामाा साामग्रीी 
पोोस्ट गर्नेे क्षमताा जस्ताा अन्य उपकरणहरूसँगँ एकीीकृृत हुनेे हुँदँाा, यदि� 
ति�नीीहरूकोो एकल वाा प्रााथमि�क उद्देशे्य प्रयोोगकर्ताा�हरूकोो शि�क्षाालााई� 
समर्थथन गर्नुु� होो भनेे, बहि�ष्करण लाागूू हुनेेछ।

शि�क्षकहरूलेे उमेेर-उपयुुक्त शि�क्षाा साामग्रीीहरू सााझाा गर्नन आफ्नैै 
खाातााहरू प्रयोोग गर्नन सक्नेे/नसक्नेे लगाायत थप माार्गगनि�र्देशनकोो लाागि� 
कृृपयाा वि�द्याालय वाा सम्बन्धि��त क्षेेत्रकाा नीीति�हरू र काार्ययवि�धि�हरूलााई� 
हेेर्नुु�होोस््।

 यदि� केेहीी गलत भयोो र 16 वर्षष कम उमेेरकोो मेेरोो 
बच्चाा उमेेर‑प्रति�बन्धि��त साामााजि�क सञ्चाार मााध्यम 
प्लेेटफर्मममाा छ भनेे केे हुन्छ?
तपााईंं�कोो बच्चााकोो उमेेर जति�सुुकैै भए पनि�, यदि� उनीीहरूसँगँ 
अनलााइनमाा गलत भइरहेेकोो छ भनेे उनीीहरूलेे सहयोोग लि�नुुपर्छछ 
- चााहेे उसकोो उमेेर 16 वर्षषभन्दाा कम कि�न नहोोस्् र त्योो घटनाा 
उमेेर‑प्रति�बन्धि��त साामााजि�क सञ्चाार मााध्यम प्लेेटफर्मममैै कि�न नहोोस््। 
उनीीहरू प्लेेटफर्मममाा भएकोो काारणलेे कुुनैै समस्याामाा पर्दैनन््।

ई�सेेफ्टीी (eSafety) कोो ध्याान बाालबाालि�कााहरू अनलााइनमाा सुुरक्षि�त 
रहून्् भन्नेे सुुनि�श्चि�त गर्ननमाा केेन्द्रि�ित हुन्छ, र उनीीहरूलााई� हाानि� पुुर्‍यााउनेे 

साामग्रीी हटााइयोोस्् वाा  उनीीहरू वि�रुद्धकाा धम्कीी रोोकि�योोस्् भन्नेेमाा 
केेन्द्रि�ित हुन्छ। यदि� हाामीीलेे सााइबरबुुलि�ङ वाा फोोटोो/भि�डि�योोमाा आधाारि�त 
दुर्व्ययवहाार (नि�जीी तथाा गोोप्य तस्बि�िरहरू वाा भि�डि�योोहरू सााझाा गर्नुु�, 
वाा सााझाा गर्नेे धम्कीी दि�नुु) सम्बन्धीी उजुुरीी प्रााप्त गर्‍यौँँ� र योो घटनाा 
उमेेर‑प्रति�बन्धि��त प्लेेटफर्मममाा भएकोो छ भनेे, हाामीी उक्त प्लेेटफर्ममलााई� 
त्योो खााताा 16 वर्षषभन्दाा कम उमेेरकोो व्यक्ति�िकोो होो भनेेर जाानकाारीी 
गरााउनेे छैैनौँँ�, न त उमेेर‑प्रति�बन्धहरूकोो पाालनाा गर्नन काारबााहीी गर्नुु�पर्छछ 
भनेेर सूूचि�त गर्नेेछौँँ�। 16 वर्षषभन्दाा कम उमेेरकाा प्रयोोगकर्ताा�हरूकाा खााताा 
पहि�चाान गरीी हटााउनेे वाा नि�ष्क्रि��य गर्नेे उचि�त कदम चााल्नेे जि�म्मेेवाारीी 
प्लेेटफर्ममहरूकैै हुन्छ।

उमेेर‑प्रति�बन्धि��त प्लेेटफर्ममलेे eSafety सँगँकोो समन्वय वाा आफ्नैै 
छाानबि�नमाार्फफ त सम्बन्धि��त व्यक्ति�िहरूकोो उमेेर पत्ताा लगााउनेे सम्भाावनाा 
हुन्छ, र 16 वर्षषभन्दाा कम उमेेरकाा व्यक्ति�िहरूकाा खााताा हटााउन वाा 
नि�ष्क्रि��य गर्नन सक्छ। तर हाामीी आमााबााबुुहरूलााई� जोोडदाार आग्रह 
गर्ददछौँँ� कि� 16 वर्षष मुुनि�कााहरूलााई� जसरीी भए पनि� हाानीी/दुर्व्ययवहाारकोो 
जाानकाारीी गर्नन प्रोोत्सााहि�त गर्नुु�होोस््, तााकि� उनीीहरूलााई� सुुरक्षि�त रााख्न 
सकि�योोस््।

बाालबाालि�कााहरूकाा लाागि� eSafety कोो ‘I need help’ पृृष्ठमाा 
अनलााइनमाा केेहीी गलत भएमाा तपााईंं�कोो बच्चाालेे केे गर्नन सक्छ 
भन्नेे बाारेेमाा थप वि�स्तृृत जाानकाारीी र माार्गगदर्शशन उपलब्ध छ। यदि� 
उनीीहरू eSafety माा रि�पोोर्टट गर्ननकाा लाागि� अत्ताालि�एकाा छन्् भनेे, 
पहि�लेे नि�:शुुल्क, गोोप्य सहाायताा सेेवाा जस्तैै कि�ड्स हेेल्पलााइन 
(Kids Helpline) (24/7, 5 - 25 वर्षषकाा लाागि�) वाा हेेडस्पेेस 
(headspace) (12 - 25 वर्षषकाा लाागि�), वि�योोण्ड व्लूू (Beyond 
Blue) (24/7, सबैै उमेेरकाा लाागि�), वाा अन्य पराामर्शश वाा सहाायताा सेेवाा 
रोोज्न सक्छन््।

के म 16 वर्षषभन्दाा कम उमेेरकोो व्यक्ति�िलााई� 
साामााजि�क सञ्चाार मााध्यममाा भएकोो आधाारमाा 
रि�पोोर्टट गर्नन सक्छुु?
तीी प्लेेटफर्ममहरूमाा रि�पोोर्टट गर्नन सकि�न्छ।

उमेेर‑प्रति�बन्धि��त साामााजि�क सञ्चाार मााध्यमकाा प्लेेटफर्ममहरूलेे 
उमेेर जाँँ�च गर्ननकाा लाागि� 16 वर्षषभन्दाा कम उमेेरकोो बच्चाालेे प्रयोोग 
गरि�रहेेकोो कुुराा शङ्काा लाागेेमाा रि�पोोर्टट गर्नन सकि�नेे सरल तरि�कााहरू प्रदाान 
गर्नुु�पर्छछ। तर प्लेेटफर्ममहरूलेे 16 वर्षष वाा सोोभन्दाा बढीी उमेेर भएकाा 
प्रयोोगकर्ताा�हरूलााई� गल्तीीवश वाा झूूटोो उजुुरीीकाा काारण सूूचि�त गरि�एमाा 
वाा हटााइएमाा पुुनराावेेदन गर्नन सकि�नेे व्यवस्थाा पनि� उपलब्ध गरााउनुुपर्छछ।

यदि� १६ वर्षषभन्दाा कम उमेेरकोो व्यक्ति�िसँगँ उमेेर‑प्रति�बन्धि��त साामााजि�क 
सञ्चाार मााध्यममाा खााताा छ भनेे, उनीीहरूलेे कुुनैै काानूून उल्लङ्घन गरेेकाा 
माानिँ�ँदैन, र यसकाा काारण उनीीहरू वाा उनीीहरूकोो परि�वाारमााथि� कुुनैै 
आपरााधि�क मुुद्दाा वाा जरि�वाानाा लााग्दैैन। यदि� 16 वर्षषभन्दाा कम उमेेरकाा 
व्यक्ति�िहरूलेे खााताा खोोल्न वाा रााख्न नदि�न उचि�त कदम नचाालेेमाा, 
केेवल उमेेर‑प्रति�बन्धि��त साामााजि�क सञ्चाार मााध्यम प्लेेटफर्ममहरूलेे माात्र 
दण्डकोो साामनाा गर्नुु�पर्नेे हुन्छ।

यसकोो अर्थथ, यदि� तपााईंं� (वाा कसैैलेे) 16 वर्षषभन्दाा कम उमेेर भएकोो 
वाा आफ्नोो खााताा प्रमााणि�त नगरााएकोो भन्दैै जरि�वाानाा ति�र्नन मााग 
गरि�एकोो अनुुरोोध प्रााप्त गरु्नु�हुन्छ भनेे, त्योो ठगीी होो — कुुनैै हाालतमाा 
ति�र्नु� हुँदैँैन। (ScamWatch हेेर्नु�होोस््)

यसकोो अर्थथ योो पनि� होो कि� अभि�भाावक, शि�क्षक याा प्रहरीी साामुु 16 
वर्षषभन्दाा कम उमेेरकाा प्रयोोगकर्ताा�हरूकोो उजुुरीी गर्नुु�पर्नेे जरुरीी हुँदैँैन। 
तर, 16 वर्षषभन्दाा कम उमेेरकाा प्रयोोगकर्ताा�द्वााराा गरि�एकोो प्रयोोगकोो 
उजुुरीीलेे प्लेेटफर्ममलााई� उनीीहरूलेे कसरीी उमेेर‑जाँँ�च प्रणाालीी छलि�रहेेकाा 

https://www.esafety.gov.au/about-us/counselling-support-services
https://www.esafety.gov.au/about-us/counselling-support-services
https://www.esafety.gov.au/about-us/counselling-support-services
https://www.scamwatch.gov.au/about-us/news-and-alerts/scam-alert-social-media-minimum-age-scams


साामााजि�क सञ्चाार मााध्यमहरूकोो ‘प्रति�बन्ध’ वाा ढि�लााइ धेेरैै सोोधि�नेे प्रश्न (FAQ) 6

छन्् भन्नेे बुुझ्न मद्दत गर्नन सक्छ, जसलेे सबैैकाा लाागि� सुुरक्षाा उपाायहरू 
अझ कडाा बनााउन सहयोोग पुुर्‍यााउँँछ।

 यदि� 16 वर्षषभन्दाा कम उमेेरकोो कसैैलााई� 
उमेेर‑जाँँ�चमाा 16 वर्षषभन्दाा मााथि� देेखााइयोो भनेे, 
केे त्यसकोो मतलब उनकोो खााताा हटााइँदैँैन वाा 
नि�ष्क्रि��य पाारिँ�ँदैन?
होोइन, उनीीहरूकोो खााताा जुुनसुुकैै बेेलाा हटााइन वाा नि�ष्क्रि��य पाारि�न 
सक्छ।

उमेेर‑प्रति�बन्धि��त प्लेेटफर्ममहरूलेे प्रयोोगकर्ताा� पहि�लेे नैै उमेेर जाँँ�च पाार 
गरि�सकेेकाा भए पनि�, यदि� प्रयोोगकर्ताा� 16 वर्षषभन्दाा कम उमेेरकोो हुन 
सक्नेे सङे्केतहरू देेखि�एमाा खााताावाालााकोो उमेेर पुुनःः जाँँ�च गर्नेे अपेेक्षाा 
गरि�न्छ।

यीी संंकेतहरू नि�म्न खाालकाा हुन सक्छन््:

•	 प्रयोोगकर्ताा�लेे 16 वर्षष कम उमेेरकाा व्यक्ति�ि लक्षि�त साामााग्रीीमाा ध्याान 
दि�न्छ कि� दिँ�ँदैन।

•	 प्रयोोगकर्ताा�लेे प्रयोोग गर्नेे भााषाा र कुुरााकाानीी गर्नेे माानि�सहरू

•	 दृश्य साामााग्रीीकोो मूूल्यााङ्कन

•	 खााताावाालााकोो आवााजकोो उमेेर अनुुमाान जस्ताा अडि�योो वि�श्लेेषण

•	 स्कूूल ताालि�काासँगँ मि�ल्दााजुुल्दाा गति�वि�धि�काा ढाँँ�चाा

•	 16 वर्षषभन्दाा कम उमेेरकाा देेखि�नेे अन्य प्रयोोगकर्ताा�हरूसँगँकोो 
सम्बन्ध

•	 युुवाा समूूह, पेेज, छलफलमाा सदस्यताा

र, उमेेर‑प्रति�बन्धि��त साामााजि�क सञ्चाार मााध्यम प्लेेटफर्ममलेे कोोहीी 
प्रयोोगकर्ताा� 16 वर्षषभन्दाा कम उमेेरकोो पााएमाा उजुुरीी गर्ननसक्नेे सहज 
तरि�काा उपलब्ध गरााउनुुपर्छछ। तर प्लेेटफर्ममहरूलेे 16 वर्षष वाा सोोभन्दाा 
बढीी उमेेर भएकाा प्रयोोगकर्ताा�हरूलााई� गल्तीीवश वाा झूूटोो रि�पोोर्टटकाा काारण 
सूूचि�त गरि�एमाा वाा हटााइएमाा पुुनराावेेदन गर्नन सकि�नेे व्यवस्थाा पनि� 
उपलब्ध गरााउनुुपर्छछ।

eSafety कोो अनुुपाालन र काार्याा�न्वयनकोो दृष्टि�कोोण प्रणाालीीगत हुनेेछ, 
यसलेे एक-एक जनााकोो उमेेर‑जाँँ�चमाा भर नपरीी, प्लेेटफर्ममहरूमाा 
यथोोचि�त प्रणाालीी र प्रक्रि�यााहरू व्यवस्थाा गरि�एकोो छ कि� छैैन भन्नेे 
कुुराामाा ध्याान केेन्द्रि�ित गर्नेेछ।

मेेरोो बच्चााकोो खााताा अझैै पनि� छ। केे त्यसकोो 
मतलब उनीीहरूलेे त्यसमाा कहि�ल्यैै पहुँचँ 
गुुमााउँँदैैनन्् भन्नेे होो ?
होोइन, त्यस्तोो अवस्थाामाा पनि� खााताा जुुनसुुकैै बेेलाा हटााइन सक्छ।

होोइन, उनीीहरूकोो खााताा जुुनसुुकैै बेेलाा हटााइइन वाा नि�ष्क्रि��य पाारि�न 
सक्छ। यहाँँ� केेहीी उदााहरणहरू छन््।

•	 सहीी तथाा अचूूक उमेेर‑जाँँ�च प्रक्रि�याा काार्याा�न्वयन गर्नन 
प्लेेटफर्ममहरूलााई� केेहीी दि�नदेेखि� लि�एर हप्ताासम्म पनि� लााग्न सक्छ।

•	 उमेेर‑प्रति�बन्धि��त प्लेेटफर्ममहरूलेे प्रयोोगकर्ताा� पहि�लेे नैै उमेेर जाँँ�च पाार 
गरि�सकेेकाा भए पनि�, यदि� प्रयोोगकर्ताा� 16 वर्षषभन्दाा कम उमेेरकोो 
हुन सक्नेे संंकेतहरू देेखि�एमाा खााताावाालााकोो उमेेर पुुनःः जाँँ�च गर्नेे 
अपेेक्षाा गरि�न्छ।

•	 कुुनैै प्रयोोगकर्ताा� 16 वर्षषभन्दाा कम उमेेरकोो भन्नेे शंंकाा लाागेेमाा अर्कोो� 
प्रयोोगकर्ताा�लेे उजुुरीी गर्नन सक्छन्् र उमेेर जाँँ�च हुन सक्छ।

•	 हााल उमेेर‑प्रति�बन्धि��त नभएकोो कुुनैै प्लेेटफर्ममकाा सुुवि�धाामाा वाा 
यसकोो प्रयोोग गर्नेे तरि�काामाा परि�वर्ततन आएमाा, त्यसलााई� पुुनःः 
मूूल्यांं�कन गर्नन सकि�न्छ।

•	 प्लेेटफर्ममहरूलेे जाँँ�च गर्नन सक्नेे केेहीी सङे्केतहरूमाा नि�म्न समाावेेश 
कुुरााहरू हुन सक्छन््:

•	 खााताा प्रयोोगकर्ताा�लेे 16 वर्षष कम उमेेरकाा व्यक्ति�ि लक्षि�त साामााग्रीीमाा 
ध्याान दि�न्छ कि� दिँ�ँदैन।

•	 प्रयोोगकर्ताा�लेे प्रयोोग गर्नेे भााषाा र कुुरााकाानीी गर्नेे माानि�सहरू

•	 दृश्य साामााग्रीीकोो मूूल्यााङ्कन

•	 खााताावाालााकोो आवााजकोो उमेेरकोो अनुुमाान जस्ताा अडि�योो वि�श्लेेषण

•	 वि�द्याालयकोो समय ताालि�काासँगँ मेेल खाानेे गति�वि�धि� ढाँँ�चााहरू

•	 16 वर्षषभन्दाा कम उमेेरकाा देेखि�नेे अन्य प्रयोोगकर्ताा�हरूसँगँ भएकाा 
सम्बन्धहरू

•	 युुवाा समूूह, पेेज, छलफलमाा सदस्यताा

यदि� तपााईंं�कोो 16 वर्षषभन्दाा कम उमेेरकोो बच्चाासँगँ अझैै पनि� कुुनैै 
साामााजि�क सञ्चाार मााध्यमकोो खााताा छ भनेे, तपााईंं�लेे प्लेेटफर्ममहरूलेे 
कदम चााल्नेे प्रतीीक्षाा गरु्नु�परै्दैन। तपााईंं�लेे नि�म्न कुुरााहरू गर्नन 
सक्नुुहुन्छ:

•	 उमेेर‑प्रति�बन्धकाा बाारेेमाा आफ्नोो बच्चाासँगँ कुुराा गरु्नु�होोस््, र तीी 
नि�यमहरू उनीीहरूकोो उमेेरकाा व्यक्ति�िहरूलााई� सुुरक्षि�त रााख्नकाा 
लाागि� बनााइएकाा हुन्् भनेेर बुुझााइदि�नुुहोोस््।

•	 अर्कोो� बाारम्बाार सोोधि�नेे प्रश्नहरू (FAQ) ‘म कसरीी मेेरोो बच्चाालााई� 
साामााजि�क सञ्चाार मााध्यमकाा खाातााहरू हटााउनकाा लाागि� तयाार 
हुन मद्दत गर्नन सक्छुु ?’ माा  दि�इएकाा चरणहरू पाालनाा गरु्नु�होोस््।

•	 तपााईंं�कोो बच्चाासँगँ भएकाा एप्सहरू हटााउनुुहोोस््।

 थप जाानकाारीी कहाँँ� प्रााप्त गर्ननसक्छुु?
eSafety लेे आमााबााबुु र हेेरचााहकर्ताा�हरू,  शि�क्षकहरू र अन्य 
युुवाा सेेवाा गर्नेे पेेशेेवरहरूकाा लाागि� वेेबि�नाारहरू उपलब्ध गरााएकोो छ, 
सहयोोग गर्छछ। र नयाँँ� र अद्याावधि�क स्रोोतहरू प्रकााशि�त गर्नेेछ जसलेे 
उमेेर प्रति�बन्धहरूलेे कसरीी कााम गर्छछ भनेेर बुुझ्न उनीीहरूलााई� उपलब्ध 
गरााएकोो छ, सहयोोग गर्छछ।

थप वि�वरणहरूकाा लाागि� तपााईंं�  esafety.gov.au भ्रमण गर्नन 
सक्नुुहुन्छ।

 उमेेर प्रति�बन्धहरूकाा बाारेेमाा तपााईंं�कोो बच्चाासँगँ 
कुुराा गर्दाा�
साामााजि�क मि�डि�याा उमेेर प्रति�बन्धहरूकोो लाागि� आफ्नाा बच्चााहरूलााई� 
तयाार गर्नन मद्दत गर्नुु�होोस््।

सााझाा गर्नन सकि�नेे चीीजहरु डााउनलोोड गर्नुु�होोस््
साामााजि�क मि�डि�याा उमेेर प्रति�बन्धहरूकाा बाारेेमाा उपयोोगीी 
जाानकाारीीसहि�तकाा स्रोोतसााधनहरू <नेेपाालीी> भााषाामाा उपलब्ध छन््। 
स्रोोतसााधनहरू डााउनलोोड गर्नुु�होोस््।

https://www.esafety.gov.au/parents/social-media-age-restrictions/conversation-starters
https://www.esafety.gov.au/parents/social-media-age-restrictions/conversation-starters
https://www.esafety.gov.au/about-us/industry-regulation/social-media-age-restrictions/campaign
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